PROTOCOLO DE COOPERAGAO

Entre:

Primeiro Contraente:

ZON TV CABO PORTUGAL, S.A., com sede na Avenida 5 de Qutubro, n°® 208 — 10°, em Lisboa,
com o capital social de €25.477.270, registada na Conservatdria do Registo Comercial de
Lishoa, sob o n.° tnico de matricula e de pessoa coletiva 503 039 063, neste ato representada
pelos seus Administradores signatarios, com poderes bastantes para o efeito, adiante designada
por ZON,

E

Segundo Contraente:

ORDEM DOS ADVOGADOS- CONSELHO DISTRITAL DE LISBOA, pessoa coletiva n.? 500
965 099, com sede na Rua dos Anjos, n.? 79, 1150, n.° 79, 1150-035 Lisboa, representada pelo
seu Presidente Dr. Vasco Margues Correia, com poderes bastantes para o efeito, adiante
designada por CDL,

Considerando que:

a) a ZON desenvolveu uma solugdo integrada de comunicac@o de dados, voz e ielevis@o e
pretende estabelecer parcerias com entidades que contribuam para incentivar a promogéo e
a adesfo aos servigos ZON;

b) o CDL tem interesse em que os seus associados e membros da Ordem dos Advogados
inscritos pelo Conselho Distrital de Lisboa, possam beneficiar de condigGes mais vantajosas

na adeséo aos servigos da ZON, para o segmento residencial e profissional;
c) & do interesse de ambas as partes regular os termos de colaboragé@o entre si, com vista a
prossecucdo dos objetivos acima expressos,

& acordado o presente protocolo de cooperagio (doravante Protocolo), que se rege pelos
termos e condigdes seguinies:

CLAUSULA 12 — OBJETO

1.0 presente Protocolo visa estabelecer vantagens para os advogados & advogados estagiarios
do CDL, na adesdo aos servigos da ZON, nos termos das condigbes promocionais
estabelecidas no Anexo .

2. Beneficiam das condicfes promecionais constantes do presente Protocolo, todos os
advogados e advogados estagiarios com a inscricdo em vigor, incluindo Sociedades de
Advogados (doravante Advogados) que adiram aos servicos ZON durante a vigéncia deste
Protocolo, com cumprimento dos procedimentos de adesao definidos na Clausula 4°.
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CLAUSULA 2° - COMPROMISSOS DO CDL
1. O CDL compromete-se em divulgar as condi¢gbes promocionais de acesso 20s servigos
da ZON previstas neste Protocolo, mediante:

N inclusdo de informagdes sobre as condigdes promocionais deste Protocolo na
newsletfer/ Flash CDL e no boletim mensal da OA, se o Conselho Geral o
permitir.

(i) informag&c no website oficial do CDL,;

(iii) presenga da ZON para promocao do Protocolo em eventos e conferéncias
organizados pelo CDL, sendo que neste caso, a ZON obriga-se a informar
previamente o CDL do tipo de agdo promocional que vai ser desenvolvida,
podendo o CDL recusar a mesma se considerar que a abordagem preconizada
ndo se coaduna com a sobriedade e/ou dignidade do evento/conferéncia em
questao;

(iv) Indicar um funcionario do CDL que a ZON podera contatar em qualquer dia (il
da semana e dentro do horario de atendimento, para efeitos de prestar as
informacdes sobre os eventos e conferéncias agendados, discriminando o local,
hora, data e nimero de participantes.

2. Todas as acdes previstas no nimero anterior ndo terdo qualquer contrapartida financeira para
nenhuma das partes contratantes.

CLAUSULA 3° - RELACIONAMENTO ENTRE AS PARTES
Cada uma das partes indica, desde ja, um interlocutor competente para efeitos da execugéo
deste Protocolo, sem prejuize de posterior alteracio, que devera ser comunicada por escrito a
outra parie:
{i) ZON TV CABO
A/C Ricardo Fernandes
Morada: Av. 5 de Outubro, n® 208 - 3° Piso, 1069-203 Lisboa
Tel: 929 024 173
Fax: 217 914 800
E-mail; ricardo.m.fernandes@select.zon.pt
(i) OA
AfC Presidente do Conselho Distrital de Lisboa
Morada: Rua dos Anjos, n® 79, 1150-053 Lisboa
Tel: 213 129 866

Fax: 213 534 060
E-mail: presidencia@ecdl.oa.pt

CLAUSULA 4° - PROCEDIMENTQS DE ADESAO
1. Os pedidos de adesao aos servigos da ZON descritos no Anexo Unico a este Acordo, devem
ser remetidos pelos Advogados & ZON  através do  comeio  eletronico
protocolo.zonempresas@zon.pt ou do n° 808990001 com indicagdo dos dados
necessarios 4 adesdo:

a) nome, merada e contacto do interessado;
b} n°de cliente ZON, se existente;
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¢) servico ZON pretendido.
d} N.” da cédula profissional

2. A ZON valida os pedidos remetidos e contacta o interessado, com vista ao agendamento de
reunido para elaboragdo de contrato.

3. Para efeitos meramente estatisticos e de controlo pelo CDL do impacto deste Protocolo entre
0s seus membros, a ZON obriga-se a comunicar ao CDL., trimestralmente, o nimero de
processos de adesdo concluidos (a ativacdo do servigo ZON), abrangidos por este Protocolo.

CLAUSULA 57 - PRAZO
O presente Protocolo tem o seu inicio de vigéncia na data da sua assinatura e vigora pelo
periodo de 1 (um) ano, renovavel automaticamente por periodos iguais e sucessivos, salvo
denudncia por qualquer das partes com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relag&o ao
termao inicial ou de qualquer das renovacgdes, por carta registada com aviso de recegao.

Clausula 6.2 -Resolugéao
As partes poderdo a todo tempo, resolver o presenie Protocolo, mediante comunicagéo escrita
dirigida & outra parte, sem necessidade de invocar justa causa ou qualquer fundamentagéo, com
uma antecedéncia minima de 90 (noventa) dias relativamente & data pretendida, sem que tal
prejudique as adesGes aos servigos ZON efetuadas nesse perfodo de pré-aviso, ou que tenham
aderido em periodo anterior & cessacgdo.

Assinado em 15 de Outubro de 2012

ZON TV CABO PORTUGAL, S.A. ORDEM DOS ADVOGADOS- CONSELHO
Representada por: DISTRITAL DE LISBOA
M - Representada por:

Zoulo i?im Vasco Marques Correia
(nome) AoiAEEEE Presidente .
(eargo ,

U\J\V\/\;Uf\f\/\/

E por:

g

U .
(nome) Duarte Calheiros
Administrador

{cargo)
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ANEXO |

CONDICOES PROMOCIONAIS DE ADESAO A SERVIGOS ZON
1) DESCRICAO DA OFERTA ZON — ADVOGADOS (SEGMENTO PROFISSIONAL)

1.1 StartUp
Pacote Disponibilizado mas n&o sujeito a ofertas de Mensalidades.
1.2 Pacote Profissionais TV
Oferta de 2 Mensalidades na adeséo.
1.3 Pacote Profissionais Advance
Oferta de 2 Mensalidades na ades&o.
1.4 Pacote Profissionais TOP
Oferta de 2 Mensalidades na ades&o.
1.5 Pacote Negdcios
Oferta de 2 Mensalidades na adesao.
1.4 ZON Office e ZON Office Light
Oferta de 1 Mensalidade na adesdo + 1 Mensalidade apés portabilidade com
SLCEesso,
1.5 ZON Office Light Especial
Oferta de 1 Mensalidade na adesdo + Crédito de 64,99€ apds portabilidade com
SUCEess0.

2) OUTROS REQUISITOS PARA ADESAO:

2.1 Periodo de fidelizagdo ao servigo subscrito de 24 meses, isto é o aderente deve
permanecer cliente durante este periodo minimo; o desligamento do servigo, por motivo
ou iniciativa imputavel ao cliente, antes do decurso deste periodo, determina o
pagamento & ZON TV CABO das mensalidades ou precos em falta para completar o
aludido periodo.

2.2 Ap6s 12 meses de adesdo, caso se verifique redugéo do preco comercial do pacote por
parte da ZON ou melhoria das suas condigdes promocionais, o cliente podera ajustar o
valor da mensalidade ao novo preco, assim como beneficiar de guaisquer condigdes de
oferta comercial da ZON gue sejam mais vantajosas {por ex: velocidade, de ligagao,
largura da banda, entre outros) mediante renovagéo de fidelizagao pelo pericdo minima
vigente a data.

2.3 As ofertas descritas apenas sao vélidas para novas adesdes;
3) PRECARIO ZON TV CABO

Os pregos e demais condigdes de prestacdo dos servicos ZON TV CABO aos clientes,
nomeadamente, os pregos de instalagdo e ligacdo do servigo e de assinatura mensal, sdo

definidos pela ZON TV CABO.
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4) CARACTERIZAGAO DOS SERVICOS

UP GRADES - CUSTOS EXEMPLIFICATIVOS ATICIONAIS
1 Linha VozPRO Pay as You Go 4,99€ am qualquer pacote
1 Linha VozPRO Light 9,99€ em gualquer pacote
1 Linha VozPRO Complete {Profissionais e Profissionais Plus) 9,99€ {adesdo a 22 linha)
1 Linha VozPRO Complete (Negdcios) 14,99€ {adesdo 4 32 linha)
Televisdo Digital HD 13,74€
Televisdo Funtastic HD 17,92€

 ZON Office Light Especial*.
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UP GRADES - CUSTOS EXEMPLIFICATIVOS ADICIONAIS

1 Linha VozPRO Pay as You Go 4,99€

1 Linha VozPRO Light 9,9%¢€

2 Linhas VozPRO Light para VozPRO Complete no ZON Office 19,98€* (abriga a troca das 2 linhas)
1iinha VozPRO Complete 14,99€

2 Linhas VozPRO Complete 14,99€ (12 linha) e 8,99€ (22 linha)
Televisio Digital HD 13,74€

Televisdo Funtastic HD 17,92€

NOTA: Valores sujeitos a IVA 3 taxa legal em vigor. Precério em vigor a Fevereiro/2012 e sujeito a alteragbes.



